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			Language Assistant — это языковая школа и аккредитованный экзаменационный центр в Самаре. Мы предлагаем курсы английского языка с квалифицированными преподавателями. Подготовим к международным экзаменам Cambridge English Qualifications, IELTS, TOEFL.
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Оставьте это поле пустым. ФИО родителя

         

    ФИО ребенка

         

  Возраст ребенка (7-11 лет)

 

       Ваш телефон

         

     Ваш e-mail

         

  ПРОМОКОД  
    Я согласен на обработку и хранение личных данных в соответствии с ФЗ 152



Оставьте это поле пустым.








		



				

				            
			×            
		
	






	

				

				            
				Записаться на пробный экзамен IELTS			

		

		

				
			

 




















 Выберите нужный экзамен:

    ---
IELTS General
IELTS Academic

 
    Стоимость экзамена:


    4000 



Ваши данные

    ФИО кандидата на русском языке

         

       Ваш телефон

         

     Ваш e-mail

          

    Я согласен на обработку и хранение личных данных в соответствии с ФЗ 152



Оставьте это поле пустым.








		



				

				            
			×            
		
	






	

				

				            
				Записаться на пробный экзамен			

		

		

				
			

 




















 Выберите нужный экзамен:

    ---
Pre-A1 Starters
A1 Movers
A2 Flyers
A2 Key for Schools
B1 Preliminary for Schools
B1 Preliminary
B2 First for Schools
B2 First
C1 Advanced
C2 Proficiency

 
    Стоимость экзамена:


 2000
    



 2000
    



 2000
    



 3000
    



 3000
    



 2500
    



 4000
    



 4000
    



 4500
    



 5000
    





Ваши данные

    ФИО кандидата на русском языке

         

       Ваш телефон

         

     Ваш e-mail

          

    Я согласен на обработку и хранение личных данных в соответствии с ФЗ 152



Оставьте это поле пустым.








		



				

				            
			×            
		
	






	

				

				            
				Записаться на курс			

		

		

				
			

 




















 Ваше имя

     

 Ваша фамилия

     

 Ваш возраст



 Ваш телефон

     


Оставьте это поле пустым.
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				Задать вопрос			

		

		

				
			

 




















 Ваше имя

     

 Ваш телефон


 Ваше сообщение

     



Оставьте это поле пустым.
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				Запись на экзамен			

		

		

				
			

 




















 Выберите экзамен:

    ---
Pre-A1 Starters
A1 Movers
A2 Flyers
A2 Key for Schools
B1 Preliminary for Schools
B2 First for schools
B2 First
C1 Advanced
TKT Module 1
TKT Module 2
TKT Module 3
TKT Module CLIL


 Выберите дату экзамена:

    ---
25 мая
1 июня



 Выберите дату экзамена:

    ---
25 мая
1 июня



 Выберите дату экзамена:

    ---
25 мая
1 июня



 Выберите дату экзамена:

    ---
18 мая
8 июня



 Выберите дату экзамена:

    ---
18 мая
8 июня



 Выберите дату экзамена:

    ---
19 мая



 Выберите дату экзамена:

    ---
-



 Выберите дату экзамена:

    ---
-



 Выберите дату экзамена:

    ---
-



 Выберите дату экзамена:

    ---
-



 Выберите дату экзамена:

    -



Ваши данные


  ФИО кандидата на русском языке

          

  Учебное Заведение или курсы

          




  Дата рождения
         


  Ваш телефон

          




  Ваш e-mail

          

  ФИО законного представителя

          



Договор оферты:

    ДОГОВОР ОФЕРТЫ НА ПРОВЕДЕНИЕ ПРОБНОГО ЭКЗАМЕНА ПО АНГЛИЙСКОМУ ЯЗЫКУ КАК ИНОСТРАННОМУ (действует с 01.02.2024 г. до ввода в действие новой редакции)
Общество с ограниченной ответственностью «Лэнгвидж Эссистент», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Генерального директора Фадеевой Юлии Валентиновны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и Кандидат (Представитель группы Кандидатов) на прохождение пробного экзамена по английскому языку как иностранному, с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1.Термины и определения.

В настоящем Договоре используются следующие термины и определения:

Пробный Экзамен (далее — Экзамен) – процесс проверки знаний Кандидата по английскому языку как иностранному по формату Кембриджских экзаменов в соответствии с установленными требованиями Кембриджского Университета от этапа регистрации Кандидата до получения результата;

Кандидат – физическое лицо, для которого английский язык является иностранным, желающий сдать Экзамен;

Заказчик – Кандидат или представитель Кандидата (Кандидатов), организующий регистрацию Кандидата (Кандидатов);

Заявка/Групповая заявка на проведение Экзамена (далее Заявка) – документ, заполняемый Заказчиком, подтверждающий желание Кандидата/ Кандидатов пройти Тестирование;

Правила проведения тестирования – письменный документ, разъясняющий Кандидату порядок прохождения Экзамена и получения его результатов;

Регистрация – внесение информации о Кандидате/Кандидатах в систему регистрации.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

Предметом настоящего Договора является возмездное оказание Исполнителем услуг Заказчику по проведению Экзамена по английскому языку как иностранному , разработанному ООО "Лэнгвидж Эссистент" по формату Кембриджских экзаменов по выбранному уровню в соответствии с условиями настоящего Договора.

2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

Договор считается заключенным при выполнении Сторонами всех своих обязательств в оговоренные сроки.

Обязательства Исполнителя:

2.1. Зарегистрировать Кандидата (Кандидатов) на основании заполненной на сайте www.la-online.ru формы в разделе «Экзаменационный центр» по выбранному Экзамену, и уплаты Регистрационного Сбора в срок регистрации.

2.2. Уведомить Заказчика о месте и времени проведения Экзамена после окончания срока регистрации.

2.2. Провести Экзамен в срок, соответствующий официальной дате проведения Экзамена и отмеченной в заявке;

Обязательства Заказчика:

2.4. Предоставить все необходимые сведения для регистрации на Экзамен в срок регистрации;

2.5. Уплатить Регистрационный Сбор в порядке, установленном настоящим Договором;

2.6. Самостоятельно уточнить даты проведения устной и письменной части

Экзамена в случае неполучения информации от экзаменационного центра менее чем за одну неделю до даты экзамена;

2.7. Для допуска на Экзамен по уровням A2 Key/Key for Schools, B1 Preliminary/Preliminary for Schools, B2 First /First for Schools, C1 Advanced, C2 Proficiency, TKT, Business Preliminary/Vantage/Higher Кандидату/Кандидатам необходимо предъявить действущий документ, удостоверяющий личность, с фотографией (паспорт) либо идентификационную форму (для Кандидатов младше 14 лет и не имеющих заграничный паспорт);

2.8. Во время Экзамена Кандидату/Кандидатам необходимо соблюдать правила поведения на экзамене

3. ПРАВА СТОРОН

ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право

3.1. Сделать фотографию кандидата в день сдачи устной или письменной части Экзамена;

3.2. Разместить фотографию кандидата на сайте www.la-online.ru (доступ к ней будут иметь только те организации/лица, которым кандидат передает данные для авторизации либо которых он авторизует сам).

4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

4.1. Исполнитель организует проведение тестирования в сроки, определенные ООО "Лэнгвидж Эссистент"

4.2. Место и расписание Экзамена сообщается Кандидату/Представителю Кандидата (Кандидатов) дополнительно после окончания периода регистрации.

4.3. Датой окончания оказания услуг Исполнителем по настоящему Договору является дата проведения Экзамена.

4.4. Срок акцепта для принятия оферты по выбранному экзамену заканчивается на дату окончания регистрации по данному Экзамену.

4.5. Оферта не является безотзывной. В случае резкого изменения курса рубля стоимость Экзамена может быть пересмотрена и Кандидату/Представителю Кандидата (Кандидатов) направлена дополнительная оферта.

5. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

5.1. Стоимость регистрации соответствует выбранному Экзамену и указывается в заявке.

5.2. Оплата производится Кандидатом (Представителем Кандидата/Кандидатов) или третьими лицами по банковским реквизитам, указанным Исполнителем. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на счет Исполнителя. Копия квитанции может быть представлена Исполнителю для подтверждения факта перечисления денежных средств и последующего контроля их поступления. Без поступления оплаты регистрация Кандидата/Кандидатов является недействительной и не накладывает на Исполнителя обязательств по проведению Экзамена для данного Кандидата/Кандидатов.

6. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

6.1. Отсутствие письменных возражений со стороны Кандидата (Представителя Кандидата/Кандидатов) относительно полноты оказанных услуг в течение периода оказания услуг и (или) в течение 3 (трех) рабочих дней после даты окончания оказания услуг, свидетельствует о том, что Кандидат/Кандидаты принял оказанные в полном объеме и претензий к Исполнителю не имеет.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. Исполнитель возвращает Кандидату (Представителю Кандидата/Кандидатов) 100% от суммы уплаченного Регистрационного Сбора в случаях:

- если Кандидат/Кандидаты не принял участие в Экзамене по вине Исполнителя, и Кандидат/Кандидаты отказался от другой даты проведения Экзамена, предложенной ему Исполнителем, или если такая другая дата не была предложена Исполнителем. Неполучение ответа от Кандидата на предложение Исполнителя в течение 2 (двух) рабочих дней означает согласие Кандидата с новой датой;

7.2. Экзамен был отменен Исполнителем вследствие обстоятельств непреодолимой силы.

7.3. Исполнитель возвращает Кандидату (Представителю Кандидата/Кандидатов) 50% от суммы уплаченного Регистрационного Сбора в случаях если Кандидат/Кандидаты не принял участие в Экзамене по состоянию здоровья, что подтверждено в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты проведения Экзамена медицинской справкой о болезни Кандидата/Кандидатов в период проведения экзамена, оформленной в установленном порядке.

Исполнитель не возмещает Кандидату/Кандидатам сумму Регистрационного Сбора в случаях если Кандидат/Кандидаты не принял участие в Экзамене по собственной вине, если Кандидата/ Кандидатов не удовлетворили полученные результаты Экзамена, если Кандидат/Кандидаты был удален с Экзамена вследствие нарушения им правил поведения.

В остальном, Стороны несут имущественную ответственность, предусмотренную действующим российским законодательством.

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение вызвано событием непреодолимой силы, включая пожар, наводнение, землетрясение, бураны, оползни, аналогичные природные явления, войны, боевые действия, осаду, действия государства (включая запреты на продажу Доли и экспорт/импорт), эпидемии, эпизоотии, забастовки, а также иные чрезвычайные обстоятельства, мешающие исполнению настоящего Договора, при условии, что такое событие прямо препятствует соответствующей Стороне надлежащим образом исполнить свои обязательства, установленные настоящим Договором, находится вне контроля соответствующей Стороны.

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

9.1 Настоящий Договор подлежит регулированию и толкованию в соответствии с законодательством Российской Федерации. Все споры и разногласия, могущие возникнуть из настоящего Договора или в связи с ним, будут разрешаться Сторонами путем переговоров. В случае, если Стороны не смогут разрешить возникшие споры или разногласия путем переговоров, то они будут переданы на рассмотрение в суд общей юрисдикции по месту нахождения Исполнителя.

10. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

10.1. Кандидат (Представитель группы Кандидатов) и Исполнитель признают, что данный договор сформирован и подписан с помощью электронных средств связи (интернет, электронная почта).

10.2. Кандидат (Представитель группы Кандидатов) и Исполнитель получают по одному электронному экземпляру договора, каждый из которых имеет равную юридическую силу.

10.3. Кандидат (Представитель группы Кандидатов) даёт право Исполнителю на сбор и обработку своих персональных данных

10.4. Кандидат даёт своё согласие на размещение фотографии на сайте www.la-online.ru
 


    Подтвердите что Вы согласны с условиями

    Я согласен на обработку и хранение личных данных в соответствии с ФЗ 152



Оставьте это поле пустым.








		



				

				            
			×            
		
	






	

				

				            
				Записаться на пробный урок			

		

		

				
			Пожалуйста, включите JavaScript в вашем браузере для заполнения данной формы.
Имя и фамилия кандидата *Имя
Фамилия


Телефон *
Email *
Оставьте свои пожелания
Политика конфиденциальности *	Я согласен на обработку и хранение личных данных в соответствии с ФЗ 152

I. Общие положения



Настоящие Положение о политике конфиденциальности (далее — Положение) является официальным документом ООО «Лэнгвидж Эссистент», расположенного по адресу: 443013, г. Самара, Московское шосее 4, стр. 9, оф. 1120 (далее — «Исполнитель»), и определяет порядок обработки и защиты информации о физических лицах (далее — Заказчики), пользующихся услугами Компании, расположенной на доменном имени www.la-online.ru (далее — Сайт).



Соблюдение конфиденциальности важно для Компании, ведь целью данной Политики конфиденциальности является обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, от несанкционированного доступа и разглашения.



Мы разработали Политику Конфиденциальности, которая описывает, как мы осуществляем обработку персональных данных — любые действия (операции) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.



Отношения, связанные с обработкой персональных данных и информации о пользователях Сайта, регулируются настоящим Положением, иными официальными документами Оператора и действующим законодательством РФ



Обработка персональных данных осуществляется нами на законной и справедливой основе, действуя разумно и добросовестно и на основе принципов:



— законности целей и способов обработки персональных данных;

— добросовестности;

— соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и заявленным при сборе персональных данных, а также полномочиям Компании;

— соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, способов обработки персональных данных целям обработки персональных данных



Настоящая Политика Конфиденциальности регулирует любой вид обработки персональных данных и информации личного характера (любой информации, позволяющей установить личность, и любой иной информации, связанной с этим) о физических лицах, которые являются потребителями продукции или услуг Компании.



Настоящая Политика распространяется на обработку личных, персональных данных, собранных любыми средствами, как активными, так и пассивными, как через Интернет, так и без его использования, от лиц, находящихся в любой точке мира.



II. Сбор персональных данных



Целью обработки персональных данных является выполнения обязательств Исполнителя перед Заказчиками в отношении использования Сайта и его сервисов.



Обработка персональных данных пользователей осуществляется с согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных.



Под персональными данными понимается любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных) и которая может быть использована для идентификации определенного лица либо связи с ним.



Мы можем запросить у Вас персональные данные в любой момент, когда Вы связываетесь с Компанией. Компания может использовать такие данные в соответствии с настоящей Политикой Конфиденциальности. Она также может совмещать такую информацию с иной информацией для целей предоставления и улучшения своих продуктов, услуг, информационного наполнения (контента) и коммуникаций.



Ниже приведены некоторые примеры типов персональных данных, которые Компания может собирать, и как мы можем использовать такую информацию.



КАКИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ МЫ СОБИРАЕМ



Мы можем собирать различные данные/информацию, включая:



— имя и фамилию,

— дату рождения;

— пол;

— почтовый адрес;

— номер телефона;

— адрес электронной почты.



Персональные данные могут также включать в себя дополнительно предоставляемые Заказчиками по запросу Исполнителя в целях выполнения Исполнителем обязательств перед Заказчиками, вытекающих из договора на оказание услуг. Исполнитель вправе, в частности, запросить у Заказчика копию документа, удостоверяющего личность, либо иного документа, содержащего имя, фамилию, фотографию Заказчика, а также иные дополнительные данные, которые, по усмотрению Исполнителя, будут являться необходимыми и достаточными для идентификации такого Заказчикая и позволят исключить злоупотребления и нарушения прав третьих лиц.



При обработке персональных данных нами обеспечивается точность персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки персональных данных.



III. Хранение и использование персональных данных



Персональные данные Пользователей хранятся исключительно на электронных носителях и обрабатываются с использованием автоматизированных систем, за исключением случаев, когда неавтоматизированная обработка персональных данных необходима в связи с исполнением требований законодательства.



КАК МЫ ИСПОЛЬЗУЕМ ВАШУ ПЕРСОНАЛЬНУЮ ИНФОРМАЦИЮ



Собираемые нами персональные данные позволяют направлять Вам уведомления о новых продуктах, специальных предложениях и различных событиях. Они также помогает нам улучшать наши услуги, контент и коммуникации. Если Вы не желаете быть включенным в наш список рассылки, Вы можете в любое время отказаться от рассылки путём информирования нас по указанным контактам для обратной связи, а также внесения изменений в настройках вашего профиля на сайте.



Время от времени мы можем использовать Ваши персональные данные для отправки важных уведомлений, содержащих информацию об изменениях наших положений, условий и политик, а также подтверждающих размещенные Вами заказы и совершенные покупки. Поскольку такая информация важна для Ваших взаимоотношений с Компанией, Вы не можете отказаться от получения таких сообщений.



Мы также можем использовать персональную информацию для внутренних целей, таких как: проведение аудита, анализ данных и различных исследований в целях улучшения продуктов и услуг Компании, а также взаимодействие с потребителями.



Если Вы принимаете участие в розыгрыше призов, конкурсе или похожем стимулирующем мероприятии, мы сохраняем за собой право использовать предоставляемые Вами персональные данные для управления такими программами.



СБОР И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ, НЕ ЯВЛЯЮЩЕЙСЯ ПЕРСОНАЛЬНОЙ



Мы также собираем персональные данные, не являющиеся персональными − данные, не позволяющие прямо ассоциировать их с каким-либо определённым лицом. Мы можем собирать, использовать, передавать и раскрывать информацию, не являющуюся персональной, для любых целей. Ниже приведены примеры информации, не являющейся персональной, которую мы собираем, и как мы можем её использовать:



Мы можем собирать персональные данные, такие как: сведения о роде занятий, языке, для того чтобы лучше понимать поведение потребителей и улучшать наши услуги.



Мы можем также собирать персональные данные/информацию о том, чем интересуется пользователь на нашем веб-сайте при использовании других наших продуктов и сервисов. Такие персональные данные/информация собирается и используется для того, чтобы помочь нам предоставлять более полезную информацию нашим покупателям и для понимания того, какие элементы нашего сайта, продуктов и услуг наиболее интересны. Для целей настоящей Политики Конфиденциальности совокупные данные рассматриваются как данные/информация, не являющиеся персональными.



Если мы совмещаем информацию, не являющуюся персональной, с персональной информацией, такая совокупная информация будет рассматриваться как персональная информация, пока такая информация будет являться совмещённой.



IV. Передача персональных данных



Персональные данные Пользователей не передаются каким-либо третьим лицам, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящими Правилами.



Обработка персональных данных Пользователя осуществляется без ограничения срока, любым законным способом, в том числе в информационных системах персональных данных с использованием средств автоматизации или без использования таких средств.



Пользователь соглашается с тем, что Исполнитель вправе передавать персональные данные третьим лицам, в частности, курьерским службам, организациями почтовой связи, и т.д., исключительно для целей, указанных в разделе «Сбор персональных данных» настоящей Политики конфиденциальности.



Персональные данные Пользователя могут быть переданы по запросам уполномоченных органов государственной власти РФ только по основаниям и в порядке, установленным законодательством РФ.



ИНЫЕ ЛИЦА



Компании может быть необходимо — в соответствии с законом, судебным порядком, в судебном разбирательстве и/или на основании публичных запросов или запросов от государственных органов на территории или вне территории страны Вашего пребывания — раскрыть Ваши персональные данные. Мы также можем раскрывать персональные данные/информацию о Вас, если мы определим, что такое раскрытие необходимо или уместно в целях национальной безопасности, поддержания правопорядка или иных общественно важных случаях.



Мы также можем раскрывать персональные данные/информацию о Вас, если мы определим, что раскрытие необходимо для приведения в исполнение наших положений и условий либо для целей защиты нашей деятельности и наших пользователей.



 



V. Уничтожение персональных данных



Персональные данные пользователя уничтожаются при при отзыве субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных.



ИДЕНТИФИКАЦИОННЫЕ ФАЙЛЫ (СOOKIES) И ИНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ



Веб-сайт, интерактивные услуги и приложения, сообщения электронной почты и любые иные коммуникации от лица Компании могут использовать идентификационные файлы cookies и иные технологии, такие как: пиксельные ярлыки (pixel tags), веб-маяки (web beacons). Такие технологии помогают нам лучше понимать поведение пользователей, сообщают нам, какие разделы нашего сайта были посещены пользователями, и измеряют эффективность рекламы и сетевых поисков. Мы рассматриваем информацию, собираемую файлами cookies и иными технологиями как информацию, не являющуюся персональной.



Нашей целью в таких случаях является обеспечение более удобного и персонального взаимодействия с Компанией. Например, зная Ваше имя, мы можем использовать его в наших коммуникациях. Зная, что кто-либо, используя Ваш компьютер или устройство, приобрел определённый продукт или воспользовался определенной услугой, мы можем обеспечивать более полное соответствие Вашим интересам рекламных сообщений и сообщений электронной почты. В конечном итоге все эти знания помогают нам предоставлять Вам обслуживание высшего качества.



Если вы можете отключить cookies в настройках используемого Вами веб-браузера или мобильного устройства. Следует учесть, что некоторые функции веб-сайта могут стать недоступными после отключения cookies.



Как и в случае большинства веб-сайтов, мы собираем некоторую информацию автоматически и храним её в файлах статистики. Такая информация включает в себя адрес Интернет-протокола (IP-адрес), тип и язык браузера, информацию о поставщике Интернет-услуг, страницы отсылки и выхода, сведения об операционной системе, отметку даты и времени, а также сведения о посещениях. Мы используем такую информацию для понимания и анализа тенденций, администрирования сайта, изучения поведения пользователей на сайте и сбора демографической информации о нашем основном контингенте пользователей в целом. Компания может использовать такую информацию в своих маркетинговых целях.



В некоторых наших сообщениях электронной почты мы используем интерактивные ссылки на информацию, размещённую на сайте Компании. Когда пользователи проходят по таким ссылкам, прежде чем они попадают на страницу назначения на нашем веб-сайте, их запросы проходят отдельную регистрацию. Мы отслеживаем такие «проходные» данные, для того чтобы помочь нам определить интерес к отдельным темам и измерить эффективность наших коммуникаций с потребителями. Если Вы предпочитаете, чтобы Ваши обращения не отслеживались подобным образом, Вы не должны проходить по текстовым или графическим ссылкам в сообщениях электронной почты.



Пиксельные ярлыки позволяют нам направлять сообщения электронной почты в формате, читаемом потребителями, и сообщают нам, были ли такие сообщения прочитаны. Мы можем использовать такую информацию для ограничения количества направляемых потребителям сообщений или прекращения их направления.



VI. Защита персональных данных



Компания предпринимает меры предосторожности — включая правовые, организационные, административные, технические и физические — для обеспечения защиты Ваших персональных данных в соответствии со ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных» в целях обеспечения защиты персональных данных Пользователя от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц.



Когда Вы используете некоторые продукты, услуги или приложения Компании или размещаете записи на форумах, в чатах или социальных сетях, предоставляемые Вами персональные данные видны другим пользователям и могут быть прочитаны, собраны или использованы ими. Вы несёте ответственность за персональные данные, которые Вы предпочитаете предоставлять, в таких случаях самостоятельно. Например, если Вы указываете своё имя и адрес электронной почты в записи на форуме, такая информация является публичной. Пожалуйста, соблюдайте меры предосторожности при использовании таких функций.



ЦЕЛОСТНОСТЬ И СОХРАНЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ



Взаимодействуя с Компанией, Вы можете легко поддерживать свои персональные данные и информацию в актуальном состоянии. Мы будем хранить Ваши персональные данные и информацию в течение срока, необходимого для выполнения целей, описываемых в настоящей Политике Конфиденциальности, за исключением случаев, когда более длительный период хранения данных и информации необходим в соответствии с законодательством либо разрешён им.



Мы не собираем персональные данные о несовершеннолетних. Если нам станет известно о том, что мы получили персональные данные о несовершеннолетнем, мы предпримем меры для удаления такой информации в максимально короткий срок.



Мы настоятельно рекомендуем родителям и иным лицам, под чьим присмотром находятся несовершеннолетние (законные представители — родители, усыновители или попечители), контролировать использование несовершеннолетними веб-сайтов.



СТОРОННИЕ САЙТЫ И УСЛУГИ



Веб-сайты, продукты, приложения и услуги Компании могут содержать ссылки на веб-сайты, продукты и услуги третьих лиц. Наши продукты и услуги могут также использовать или предлагать продукты или услуги третьих лиц. Персональные данные и информация, собираемая третьими лицами, которые могут включать такие сведения, как данные местоположения или контактная информация, регулируется правилами соблюдения конфиденциальности таких третьих лиц. Мы призываем Вас изучать правила соблюдения конфиденциальности таких третьих лиц.



Оператор не несет ответственности за действия третьих лиц, получивших в результате использования Интернета или Услуг Сайта доступ к информации о Пользователе и за последствия использования данных и информации, которые, в силу природы Сайта, доступны любому пользователю сети Интернет.



СОБЛЮДЕНИЕ ВАШЕЙ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ НА УРОВНЕ КОМПАНИИ



Для того чтобы убедиться, что Ваши персональные данные находятся в безопасности, мы доводим нормы соблюдения конфиденциальности и безопасности до работников Компании и строго следим за исполнением мер соблюдения конфиденциальности внутри Компании.



ВОПРОСЫ ОТНОСИТЕЛЬНО КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ



Если у вас возникнут вопросы в отношении Политики Конфиденциальности Компании или обработки данных Компанией, Вы можете связаться с нами по контактам для обратной связи.





VII. Обращения пользователей



К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Исполнителем и Заказчиком применяется действующее законодательство РФ.



Заказчики вправе направлять Исполнителю свои запросы, в том числе запросы относительно использования их персональных данных, направления отзыва согласия на обработку персональных данных в письменной форме по адресу, указанному разделе Общие положения настоящего положения, или в форме электронного документа, подписанного квалифицированной электронной подписью в соответствии с законодательством РФ, и отправленного по средствам формы обратной связи.



Запрос, направляемый Заказчиком, должен соответствовать требованиям, установленным Правилами подачи обращений в Службу сервиса и поддержки, а именно содержать:



— номер основного документа, удостоверяющего личность пользователя или его представителя;

— сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;

— подпись Пользователя или его представителя;

— адрес электронной почты;

— контактный телефон.



Исполнитель обязуется рассмотреть и направить ответ на поступивший запрос Заказчика в течение 30 дней с момента поступления обращения.



ДРУГОЕ



Во всем остальном, что не отражено напрямую в Политике Конфиденциальности, Компания обязуется руководствоваться нормами и положениями Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных»



Посетитель сайта Компании, предоставляющий свои персональные данные и информацию, тем самым соглашается с положениями данной Политики Конфиденциальности.



Компания оставляет за собой право вносить любые изменения в Политику в любое время по своему усмотрению с целью дальнейшего совершенствования системы защиты от несанкционированного доступа к сообщаемым Пользователями персональным данным без согласия Пользователя. Когда мы вносим существенные изменения в Политику Конфиденциальности, на нашем сайте размещается соответствующее уведомление вместе с обновлённой версией Политики Конфиденциальности.



Действие настоящей Политики не распространяется на действия и интернет-ресурсов третьих лиц.



Компания ООО «Лэнгвидж Эссистент».

Email *

Отправить[image: Загрузка]
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			Пожалуйста, включите JavaScript в вашем браузере для заполнения данной формы.
Имя и фамилия кандидата *Имя
Фамилия


Телефон *
Email *
Оставьте свои пожелания
Политика конфиденциальности *	Я согласен на обработку и хранение личных данных в соответствии с ФЗ 152

I. Общие положения



Настоящие Положение о политике конфиденциальности (далее — Положение) является официальным документом ООО «Лэнгвидж Эссистент», расположенного по адресу: 443013, г. Самара, Московское шосее 4, стр. 9, оф. 1120 (далее — «Исполнитель»), и определяет порядок обработки и защиты информации о физических лицах (далее — Заказчики), пользующихся услугами Компании, расположенной на доменном имени www.la-online.ru (далее — Сайт).



Соблюдение конфиденциальности важно для Компании, ведь целью данной Политики конфиденциальности является обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, от несанкционированного доступа и разглашения.



Мы разработали Политику Конфиденциальности, которая описывает, как мы осуществляем обработку персональных данных — любые действия (операции) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.



Отношения, связанные с обработкой персональных данных и информации о пользователях Сайта, регулируются настоящим Положением, иными официальными документами Оператора и действующим законодательством РФ



Обработка персональных данных осуществляется нами на законной и справедливой основе, действуя разумно и добросовестно и на основе принципов:



— законности целей и способов обработки персональных данных;

— добросовестности;

— соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и заявленным при сборе персональных данных, а также полномочиям Компании;

— соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, способов обработки персональных данных целям обработки персональных данных



Настоящая Политика Конфиденциальности регулирует любой вид обработки персональных данных и информации личного характера (любой информации, позволяющей установить личность, и любой иной информации, связанной с этим) о физических лицах, которые являются потребителями продукции или услуг Компании.



Настоящая Политика распространяется на обработку личных, персональных данных, собранных любыми средствами, как активными, так и пассивными, как через Интернет, так и без его использования, от лиц, находящихся в любой точке мира.



II. Сбор персональных данных



Целью обработки персональных данных является выполнения обязательств Исполнителя перед Заказчиками в отношении использования Сайта и его сервисов.



Обработка персональных данных пользователей осуществляется с согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных.



Под персональными данными понимается любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных) и которая может быть использована для идентификации определенного лица либо связи с ним.



Мы можем запросить у Вас персональные данные в любой момент, когда Вы связываетесь с Компанией. Компания может использовать такие данные в соответствии с настоящей Политикой Конфиденциальности. Она также может совмещать такую информацию с иной информацией для целей предоставления и улучшения своих продуктов, услуг, информационного наполнения (контента) и коммуникаций.



Ниже приведены некоторые примеры типов персональных данных, которые Компания может собирать, и как мы можем использовать такую информацию.



КАКИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ МЫ СОБИРАЕМ



Мы можем собирать различные данные/информацию, включая:



— имя и фамилию,

— дату рождения;

— пол;

— почтовый адрес;

— номер телефона;

— адрес электронной почты.



Персональные данные могут также включать в себя дополнительно предоставляемые Заказчиками по запросу Исполнителя в целях выполнения Исполнителем обязательств перед Заказчиками, вытекающих из договора на оказание услуг. Исполнитель вправе, в частности, запросить у Заказчика копию документа, удостоверяющего личность, либо иного документа, содержащего имя, фамилию, фотографию Заказчика, а также иные дополнительные данные, которые, по усмотрению Исполнителя, будут являться необходимыми и достаточными для идентификации такого Заказчикая и позволят исключить злоупотребления и нарушения прав третьих лиц.



При обработке персональных данных нами обеспечивается точность персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки персональных данных.



III. Хранение и использование персональных данных



Персональные данные Пользователей хранятся исключительно на электронных носителях и обрабатываются с использованием автоматизированных систем, за исключением случаев, когда неавтоматизированная обработка персональных данных необходима в связи с исполнением требований законодательства.



КАК МЫ ИСПОЛЬЗУЕМ ВАШУ ПЕРСОНАЛЬНУЮ ИНФОРМАЦИЮ



Собираемые нами персональные данные позволяют направлять Вам уведомления о новых продуктах, специальных предложениях и различных событиях. Они также помогает нам улучшать наши услуги, контент и коммуникации. Если Вы не желаете быть включенным в наш список рассылки, Вы можете в любое время отказаться от рассылки путём информирования нас по указанным контактам для обратной связи, а также внесения изменений в настройках вашего профиля на сайте.



Время от времени мы можем использовать Ваши персональные данные для отправки важных уведомлений, содержащих информацию об изменениях наших положений, условий и политик, а также подтверждающих размещенные Вами заказы и совершенные покупки. Поскольку такая информация важна для Ваших взаимоотношений с Компанией, Вы не можете отказаться от получения таких сообщений.



Мы также можем использовать персональную информацию для внутренних целей, таких как: проведение аудита, анализ данных и различных исследований в целях улучшения продуктов и услуг Компании, а также взаимодействие с потребителями.



Если Вы принимаете участие в розыгрыше призов, конкурсе или похожем стимулирующем мероприятии, мы сохраняем за собой право использовать предоставляемые Вами персональные данные для управления такими программами.



СБОР И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ, НЕ ЯВЛЯЮЩЕЙСЯ ПЕРСОНАЛЬНОЙ



Мы также собираем персональные данные, не являющиеся персональными − данные, не позволяющие прямо ассоциировать их с каким-либо определённым лицом. Мы можем собирать, использовать, передавать и раскрывать информацию, не являющуюся персональной, для любых целей. Ниже приведены примеры информации, не являющейся персональной, которую мы собираем, и как мы можем её использовать:



Мы можем собирать персональные данные, такие как: сведения о роде занятий, языке, для того чтобы лучше понимать поведение потребителей и улучшать наши услуги.



Мы можем также собирать персональные данные/информацию о том, чем интересуется пользователь на нашем веб-сайте при использовании других наших продуктов и сервисов. Такие персональные данные/информация собирается и используется для того, чтобы помочь нам предоставлять более полезную информацию нашим покупателям и для понимания того, какие элементы нашего сайта, продуктов и услуг наиболее интересны. Для целей настоящей Политики Конфиденциальности совокупные данные рассматриваются как данные/информация, не являющиеся персональными.



Если мы совмещаем информацию, не являющуюся персональной, с персональной информацией, такая совокупная информация будет рассматриваться как персональная информация, пока такая информация будет являться совмещённой.



IV. Передача персональных данных



Персональные данные Пользователей не передаются каким-либо третьим лицам, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящими Правилами.



Обработка персональных данных Пользователя осуществляется без ограничения срока, любым законным способом, в том числе в информационных системах персональных данных с использованием средств автоматизации или без использования таких средств.



Пользователь соглашается с тем, что Исполнитель вправе передавать персональные данные третьим лицам, в частности, курьерским службам, организациями почтовой связи, и т.д., исключительно для целей, указанных в разделе «Сбор персональных данных» настоящей Политики конфиденциальности.



Персональные данные Пользователя могут быть переданы по запросам уполномоченных органов государственной власти РФ только по основаниям и в порядке, установленным законодательством РФ.



ИНЫЕ ЛИЦА



Компании может быть необходимо — в соответствии с законом, судебным порядком, в судебном разбирательстве и/или на основании публичных запросов или запросов от государственных органов на территории или вне территории страны Вашего пребывания — раскрыть Ваши персональные данные. Мы также можем раскрывать персональные данные/информацию о Вас, если мы определим, что такое раскрытие необходимо или уместно в целях национальной безопасности, поддержания правопорядка или иных общественно важных случаях.



Мы также можем раскрывать персональные данные/информацию о Вас, если мы определим, что раскрытие необходимо для приведения в исполнение наших положений и условий либо для целей защиты нашей деятельности и наших пользователей.



 



V. Уничтожение персональных данных



Персональные данные пользователя уничтожаются при при отзыве субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных.



ИДЕНТИФИКАЦИОННЫЕ ФАЙЛЫ (СOOKIES) И ИНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ



Веб-сайт, интерактивные услуги и приложения, сообщения электронной почты и любые иные коммуникации от лица Компании могут использовать идентификационные файлы cookies и иные технологии, такие как: пиксельные ярлыки (pixel tags), веб-маяки (web beacons). Такие технологии помогают нам лучше понимать поведение пользователей, сообщают нам, какие разделы нашего сайта были посещены пользователями, и измеряют эффективность рекламы и сетевых поисков. Мы рассматриваем информацию, собираемую файлами cookies и иными технологиями как информацию, не являющуюся персональной.



Нашей целью в таких случаях является обеспечение более удобного и персонального взаимодействия с Компанией. Например, зная Ваше имя, мы можем использовать его в наших коммуникациях. Зная, что кто-либо, используя Ваш компьютер или устройство, приобрел определённый продукт или воспользовался определенной услугой, мы можем обеспечивать более полное соответствие Вашим интересам рекламных сообщений и сообщений электронной почты. В конечном итоге все эти знания помогают нам предоставлять Вам обслуживание высшего качества.



Если вы можете отключить cookies в настройках используемого Вами веб-браузера или мобильного устройства. Следует учесть, что некоторые функции веб-сайта могут стать недоступными после отключения cookies.



Как и в случае большинства веб-сайтов, мы собираем некоторую информацию автоматически и храним её в файлах статистики. Такая информация включает в себя адрес Интернет-протокола (IP-адрес), тип и язык браузера, информацию о поставщике Интернет-услуг, страницы отсылки и выхода, сведения об операционной системе, отметку даты и времени, а также сведения о посещениях. Мы используем такую информацию для понимания и анализа тенденций, администрирования сайта, изучения поведения пользователей на сайте и сбора демографической информации о нашем основном контингенте пользователей в целом. Компания может использовать такую информацию в своих маркетинговых целях.



В некоторых наших сообщениях электронной почты мы используем интерактивные ссылки на информацию, размещённую на сайте Компании. Когда пользователи проходят по таким ссылкам, прежде чем они попадают на страницу назначения на нашем веб-сайте, их запросы проходят отдельную регистрацию. Мы отслеживаем такие «проходные» данные, для того чтобы помочь нам определить интерес к отдельным темам и измерить эффективность наших коммуникаций с потребителями. Если Вы предпочитаете, чтобы Ваши обращения не отслеживались подобным образом, Вы не должны проходить по текстовым или графическим ссылкам в сообщениях электронной почты.



Пиксельные ярлыки позволяют нам направлять сообщения электронной почты в формате, читаемом потребителями, и сообщают нам, были ли такие сообщения прочитаны. Мы можем использовать такую информацию для ограничения количества направляемых потребителям сообщений или прекращения их направления.



VI. Защита персональных данных



Компания предпринимает меры предосторожности — включая правовые, организационные, административные, технические и физические — для обеспечения защиты Ваших персональных данных в соответствии со ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных» в целях обеспечения защиты персональных данных Пользователя от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц.



Когда Вы используете некоторые продукты, услуги или приложения Компании или размещаете записи на форумах, в чатах или социальных сетях, предоставляемые Вами персональные данные видны другим пользователям и могут быть прочитаны, собраны или использованы ими. Вы несёте ответственность за персональные данные, которые Вы предпочитаете предоставлять, в таких случаях самостоятельно. Например, если Вы указываете своё имя и адрес электронной почты в записи на форуме, такая информация является публичной. Пожалуйста, соблюдайте меры предосторожности при использовании таких функций.



ЦЕЛОСТНОСТЬ И СОХРАНЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ



Взаимодействуя с Компанией, Вы можете легко поддерживать свои персональные данные и информацию в актуальном состоянии. Мы будем хранить Ваши персональные данные и информацию в течение срока, необходимого для выполнения целей, описываемых в настоящей Политике Конфиденциальности, за исключением случаев, когда более длительный период хранения данных и информации необходим в соответствии с законодательством либо разрешён им.



Мы не собираем персональные данные о несовершеннолетних. Если нам станет известно о том, что мы получили персональные данные о несовершеннолетнем, мы предпримем меры для удаления такой информации в максимально короткий срок.



Мы настоятельно рекомендуем родителям и иным лицам, под чьим присмотром находятся несовершеннолетние (законные представители — родители, усыновители или попечители), контролировать использование несовершеннолетними веб-сайтов.



СТОРОННИЕ САЙТЫ И УСЛУГИ



Веб-сайты, продукты, приложения и услуги Компании могут содержать ссылки на веб-сайты, продукты и услуги третьих лиц. Наши продукты и услуги могут также использовать или предлагать продукты или услуги третьих лиц. Персональные данные и информация, собираемая третьими лицами, которые могут включать такие сведения, как данные местоположения или контактная информация, регулируется правилами соблюдения конфиденциальности таких третьих лиц. Мы призываем Вас изучать правила соблюдения конфиденциальности таких третьих лиц.



Оператор не несет ответственности за действия третьих лиц, получивших в результате использования Интернета или Услуг Сайта доступ к информации о Пользователе и за последствия использования данных и информации, которые, в силу природы Сайта, доступны любому пользователю сети Интернет.



СОБЛЮДЕНИЕ ВАШЕЙ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ НА УРОВНЕ КОМПАНИИ



Для того чтобы убедиться, что Ваши персональные данные находятся в безопасности, мы доводим нормы соблюдения конфиденциальности и безопасности до работников Компании и строго следим за исполнением мер соблюдения конфиденциальности внутри Компании.



ВОПРОСЫ ОТНОСИТЕЛЬНО КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ



Если у вас возникнут вопросы в отношении Политики Конфиденциальности Компании или обработки данных Компанией, Вы можете связаться с нами по контактам для обратной связи.





VII. Обращения пользователей



К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Исполнителем и Заказчиком применяется действующее законодательство РФ.



Заказчики вправе направлять Исполнителю свои запросы, в том числе запросы относительно использования их персональных данных, направления отзыва согласия на обработку персональных данных в письменной форме по адресу, указанному разделе Общие положения настоящего положения, или в форме электронного документа, подписанного квалифицированной электронной подписью в соответствии с законодательством РФ, и отправленного по средствам формы обратной связи.



Запрос, направляемый Заказчиком, должен соответствовать требованиям, установленным Правилами подачи обращений в Службу сервиса и поддержки, а именно содержать:



— номер основного документа, удостоверяющего личность пользователя или его представителя;

— сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;

— подпись Пользователя или его представителя;

— адрес электронной почты;

— контактный телефон.



Исполнитель обязуется рассмотреть и направить ответ на поступивший запрос Заказчика в течение 30 дней с момента поступления обращения.



ДРУГОЕ



Во всем остальном, что не отражено напрямую в Политике Конфиденциальности, Компания обязуется руководствоваться нормами и положениями Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных»



Посетитель сайта Компании, предоставляющий свои персональные данные и информацию, тем самым соглашается с положениями данной Политики Конфиденциальности.



Компания оставляет за собой право вносить любые изменения в Политику в любое время по своему усмотрению с целью дальнейшего совершенствования системы защиты от несанкционированного доступа к сообщаемым Пользователями персональным данным без согласия Пользователя. Когда мы вносим существенные изменения в Политику Конфиденциальности, на нашем сайте размещается соответствующее уведомление вместе с обновлённой версией Политики Конфиденциальности.



Действие настоящей Политики не распространяется на действия и интернет-ресурсов третьих лиц.



Компания ООО «Лэнгвидж Эссистент».
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